PENGADILAN NEGERI / HUBUNGAN INDUSTRIAL GRESIK KELAS I-A
Jalan Raya Permata No. 06 Gresik 61122
Telp. (031) 51169931 — Fax : (031) 51169931
-Website : www.pn-gresik.go.id - email : pn.gresik@ymail.com

LAPORAN IKM HARIAN BULAN OKTOBER 2024

PERDATA
No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
Rabu, 30 Oktober 2024 |
NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS
1 |PERDATA PENGADILAN NEGERI GRE NGAT PU oyl
Rabu, 30 Oktober 2024 |
D NGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUA
2 |PERDATA PENGAD RI GRES s SEse b
3 |PERDATA PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Rabu, 30 Oktaber 2024 |
09:28:19 WiB
4
4 |PERDATA PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Seldse, 5 Oktobier 2021 |
15:52:54 WIB
5 |PERDATA PENGADILAN NEGERI GRESIK  |PUAS s;t;”' 2 Okinber 202411 11,0222
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
4 2 0 0
TOT
5
RES
PHI
No | Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan lRekam Penilaian
NIHIL
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
0 0 0 0
TOT :
RES
PIDANA
No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja indeks Kepuasan Rekam Penilaian
1 |PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Rabu, 30 Oktober 2024 |
09:28:42 WIB
2 |PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Jumat, 18 Oktober 2024 |
10:19:26 WIB
3 |PIDANA PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Selasa, 1 Oktober 2024 |
11:57:42 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
3 0 0 0
TOT .
RES




E-COURT

No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
1 |ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Sefil; 24 Oktohet 2024 |
13:42:25 WIB
Senin, 28 Oktober 2024 |
N NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS
2 |ECOURT PENGADILAN NE i
Senin, 21 Oktober 2024 |
3 PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS
ECOURT ADILAN NEGERI GRE GAT PU s
Kamis, 17 Oktober 2024 |
4 G EGERI GRESIK  |SANGAT P
ECOURT PENGADILAN NEGERI GRE GAT PUAS Semdatin
Kamis, 10 Oktober 2024 |
5 GADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PU
ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Lo
6 |ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS SEsin 7 Oktober 20244
15:15:11 WIB
7 |ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Beivn, 7 Bktaber 2024 |
11:27:17 WIB
8 |ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS Senin, 7 Oktober 2024 |
10:55:52 WIB
9 |ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS Senin, 7 Oktober 2024 |
10:24:56 WIB
10 |ECOURT PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Kaphis, 3 Oktober Z00% |
13:42:29 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
10 0 0 0
TOT w
RES
INZAGE
No I Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
NIHIL
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
0 0 0 0
TOT .
RES




HUKUM

No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS Belss, 29 Okeober 2004 |
1o RS 11:55:24 WIB
Jumat, 25 Oktober 2024 |
2 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS o Lwin
Jumat, 25 Oktober 2024 |
RIGRESIK  |SANGAT PUAS
3 |HUKUM PENGADILAN NEGE K s i gy
Jumat, 25 Oktober 2024 |
NGAT P
4 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Ao b
Jumat, 25 Oktober 2024 |
s NGAT PU
5 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS e
Kamis, 24 Oktober 2024 |
PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS
35 o 10:11:28 WIB
Selasa, 22 Oktober 2024 |
PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS :
7 |HuKkUM NGADILAN NE A e
S
8 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS elsisa, 22 Oktober 2024 |
08:22:11 WIB
9 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Juinait, 15 Oktober 2024:|
11:04:31 WIB
10 |[HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Kamis, 10 Oktober 2024 |
13:18:08 WIB
11 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS C:I’;“' 9:Oktober 2024 | 1035723
12 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Selasa, 8 Oktober 2024 |
13:26:56 WIB
13 |[HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS Selasa, 8 Oktober 2024 |
09:36:04 WIB
14 |HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Selasa, 8 Oktober. 2024 |
09:30:38 WIB
15 {HUKUM PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS Jumat, 4 Oktober 2024 |
10:46:02 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
15 0 0 0
TOT

RES

15




UMUM

No Meja Layanan Yang Dinilai Satuan Kerja Indeks Kepuasan Rekam Penilaian
PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Reibth 30 Oktober 3054 |
o8 i 13:40:10 WIB
Rabu, 30 Oktober 2024 |
2 {umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS iy
Selasa, 29 Oktober 2024 |
GERIGRESIK  |SANGAT PUAS
3 |uMum PENGADILAN NEGER s
Jumat, 25 Oktober 2024 |
ANGAT
4 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS S Su
Jumat, 25 Oktober 2024 |
5 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS S s
Jumat, 25 Oktober 2024 |
TP
6 |umMUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS s
Rabu, 23 Oktober 2024 |
G GERIGRESIK  |SANGAT PU
7 |umum PENGADILAN NEGERI GRESI GAT PUAS i
Rabu, 16 Oktober 2024 |
ERI GRE GAT PUAS
8 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT sy
9 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Sentn, 14 Oktober 2024 |
14:47:05 WIB
10 |{UMUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS enin; 14 Okiober 2024 |
14:42:33 WIB
11 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Selasa, 8 Oktober 2024 |
14:11:59 WIB
12 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK | SANGAT PUAS jumat, 4 Oktober 2024 |
13:30:01 WIB
13 {uMum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Jumat, 4 Oktober 2024 |
10:19:50 WIB
14 |umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Kamis, 3 Oktober 2024 |
13:09:26 WIB
15 |umMum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS ;7‘2“' 2 Oktober 2024 | 14:23:26
16 {UMUM PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Selasa, 1 Oktober 2024 |
13:52:05 WIB
17 {umum PENGADILAN NEGERI GRESIK  |SANGAT PUAS Selasa, 1 Oktober 2024 |
09:46:58 WIB
SANGAT PUAS PUAS KURANG PUAS TIDAK PUAS
17 0 0 0
TOT -
RES

GRESIK, 01 NOVEMBER 2024
PANITERA MUDA HUKUM

'l

AKBARUR 'RMHAN, S.H.,M.H. ‘»




UPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

sviSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

Meja Layanan Yang

Dinilai
1 PERDATA
2 PERDATA
3  PERDATA
4  PERDATA
5 PERDATA

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

Indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

PUAS

Rekam Penilaian

Rabu, 30 Oktober 2024 | 14:52:43
wiB

Rabu, 30 Oktober 2024 | 13:16:43
WiB

Rabu, 30 Oktober 2024 | 09:28:19
WiB

Selasa, 8 Oktober 2024 | 15:52:54
wiB

Rabu, 2 Oktober 2024 | 11:02:22
wiB

Aksi

about:blan]



UPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

s-iSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal

Badan Peradilan Umum

Meja Layanan Yang

Dinilai Satuan Kerja
1 PIDANA PENGADILAN NEGERI
GRESIK
2 PIDANA PENGADILAN NEGERI
GRESIK
3 PIDANA PENGADILAN NEGERI

GRESIK

Indeks
Kepuasan
SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian

Rabu, 30 Oktober 2024 | 09:28:42
WiB

Jumat, 18 Oktober 2024 | 10:19:26
WiB

Selasa, 1 Oktober 2024 | 11:57:42
WiB

Aksi

about:blani



UPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

10

Meja Layanan Yang

Dinilai

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

ECOURT

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGER!
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian Aksi

Senin, 28 Oktober 2024 | 13:42:25
WIB

Senin, 28 Oktober 2024 | 13:15:20
WiB

Senin, 21 Oktober 2024 | 11:34:47
WIB

Kamis, 17 Oktober 2024 |
09:08:17 WIB

Kamis, 10 Oktober 2024 |
09:48:05 WIB

Senin, 7 Oktober 2024 | 15:15:11
wiB

Senin, 7 Oktober 2024 | 11:27:17
wiB

Senin, 7 Oktober 2024 | 10:55:52
WiB

Senin, 7 Oktober 2024 | 10:24:56
WIB

Kamis, 3 Oktober 2024 | 13:42:29
wiB

about:blani



UPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Drrektorat Jenderal Badan Peradilan Umum

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

10

1

12

13

14

15

Meja Layanan Yang

Dinilai

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

HUKUM

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

Indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian

Selasa, 29 Oktober 2024 |
11:55:24 WIB

Jumat, 25 Oktober 2024 | 14:40:05
WIB

Jumat, 25 Oktober 2024 | 14:39:25
WwiB

Jumat, 25 Oktober 2024 | 14:37:47
wiB

Jumat, 25 Oktober 2024 | 14:20:34
WIB

Kamis, 24 Oktober 2024 | 10:11:28
WIB

Selasa, 22 Oktober 2024 |
14:24:27 WIB

Selasa, 22 Oktober 2024 |
08:22:11 WIB

Jumat, 18 Oktober 2024 | 11:04:31
wiB

Kamis, 10 Oktober 2024 | 13:18:08
WIB

Rabu, 9 Oktober 2024 | 10:35:23
WIB

Selasa, 8 Oktober 2024 | 13:26:56
WiB

Selasa, 8 Oktober 2024 | 09:36:04
wWiB

Selasa, 8 Oktober 2024 | 09:30:38
wiB

Jumat, 4 Oktober 2024 | 10:46:02
WIB

Aksi

about:blanl



UPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum

siSUPER (SPAK, SKM, HARIAN) | Direktorat Jenderal
Badan Peradilan Umum

10

11

12

13

14

15

16

17

Meja Layanan Yang

Dinilai

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

UMUM

Satuan Kerja

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

PENGADILAN NEGERI
GRESIK

Indeks

Kepuasan

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

SANGAT PUAS

Rekam Penilaian Aksi

Rabu, 30 Oktober 2024 | 13:40:10
WiB

Rabu, 30 Oktober 2024 | 09:03:23
wiB

Selasa, 29 Oktober 2024 |
14:08:30 WIB

Jumat, 25 Oktober 2024 | 14:49:43
wWiB

Jumat, 25 Oktober 2024 | 14:44:14
WIB

Jumat, 25 Oktober 2024 | 14:28:54
WiB

Rabu, 23 Oktober 2024 | 10:27:16
wiB

Rabu, 16 Oktober 2024 | 11:36:25
WIB

Senin, 14 Oktober 2024 | 14:47:05
wiB

Senin, 14 Oktober 2024 | 14:42:33
WiIB

Selasa, 8 Oktober 2024 | 14:11:59
wiB

Jumat, 4 Oktober 2024 | 13:30:01
WIB

Jumat, 4 Oktober 2024 | 10:19:50
wiB

Kamis, 3 Oktober 2024 | 13:09:26
wWiB

Rabu, 2 Oktober 2024 | 14:23:26
WIB

Selasa, 1 Oktober 2024 | 13:52:05
wiB

Selasa, 1 Oktober 2024 | 09:46:58
WiB

about:blanl



